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JTERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Contratagdo de empresa para disponibilizagdo de licenga de uso de software, destinado
a0 controle das atividades parlamentares e transmissdo das sessdes plenarias, realizadas
pela Camara Municipal de Delmiro Gouveia — AL.

2. JUSTIFICATIVA:

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo a contratagdo de empresa
especializadana area da tecnologia da informagdo, para locagdo de software totalmente
WEB, com versdoem aplicativo APP, para consultas publicas, compativel com Android
e 10S. tablets individuais e sistema eletronico de registro e exibi¢do de votagao, ¢ uso da
palavra por vereadores (via celular), que, nos remetera ao que existe de mais moderno no
controle dos processos legislativos. visando a redugdo de papel, pautando a
ECONOMICIDADE e TRANSPARENCIA dos trabalhos da Camara de Vereadores.

Agregado a isso, a futura empresa contratada, através do software disponibilizado, devera
realizar os servicos de transmissdo das sessdes plenarias desta Camara, por meio
dasredes sociais - FACEBOOK, INSTAGRAN E YOUTUBE, tudo isso para obtengao
da transparéncia das atividades desenvolvidas nesta Casa Legislativa, momento em que
toda populagio tera das pautas, discursos, votagdes ¢ tantos outros procedimentos
realizadosnas sessdes plenarias desta Camara,

3. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

Os servigos serdo desenvolvidos na Camara Municipal de Delmiro Gouveia — AL,
travessa Luiz Carlos Cavalcante Lima. 04, Centro.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor prego global.

5. PRAZO DE EXECUCAO:

Os servigos serdo executados no prazo de 12 meses, iniciando-se a partir da data de sua
assinatura, podendo o contrato ser prorrogado por iguais ¢ sucessivos periodos.

6. RECURSOS TECNOLOGICOS QUE DEVERAO SER
DISPONIBILIZADOS PELAEMPRESA CONTRATADA:

6.1. A Empresa contratada, deve possuir ja no momento de sua contratagao, os
seguintes modulos de acesso disponiveis e suas respectivas funcionalidades:
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6.2. ISTEMADE T IT ILTIUSUA

6.2.1. MODULO PORTAL LEGISLATIVO:

O sistema sera disponibilizado para acesso ao publico, sem necessidade de login para
obter acesso as informagdes disponibilizadas.

O sistema devera exibir informagdes previamente cadastradas nos outros modulos sobre:

I Proposigdes Legislativas (Projetos de Lei, Requerimentos, Indicagoes, etc.);

L. Comissdes (integrantes, pareceres, projetos em pauta);

I1L. Proponentes (Texto de Apresentagdo, Foto (quando desejado):

V. Comissdes, Bancadas ou Frentes as quais o proponente integra;

V. Proposigdes relacionadas ao Proponente, com possibilidade de filtros e busca).
VL Arquivo (proposigdes, busca por proponentes antigos, anos que houverem

proposigdes, ementa, etc.);

VII.  Pauta do Dia (listagem de pautas cadastradas e ao clicar exibir as proposigdes
relacionadas a pauta, com a possibilidade de obter mais informagdes sobre cada
proposicao);

VIII. Atas;

X, Ordem do Dia;

As Proposigdes exibidas no sistema devem exibir de forma clara e de facil acesso os
textose publicagdes relacionadas, tramitagdo completa com informagoes de data e anexos
de cada tramita¢io que houve na Proposi¢@o, assim como suas atuais pendéncias;

Visualizagao contendo:

L Cronograma de Publicagdes:

1. FAQ;

111 Lista de Vereadores (gerada dinamicamente),

IV, Bancadas Partidarias (com logotipo dos Partidos, gerada dinamicamente

pela basedos Vereadores),

Todos os modulos de apresentagio de conteudo deverdo conter com algum tipo de filtro
ou busca dentro do conteudo;

O Sistema devera conter uma API publica para consulta de processos legislativos,
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retornando os resultados das buscas, ordem do dia e as proposigdes com suas tramitagdes
adjacentes em formato JSON ou XML que possibilite integragao posterior com 0
aplicativo e sistema de painel de votagdo (tablets) ou com servigos externos que desejem
consumir as informagdoes;

O sistema também devera poder ser acessado facilmente por dispositivos moveis, com
design responsivo aos devidos tamanhos de tela (telefone, tablet) com funcionalidade
total dos recursos;

As proposigdes deverdo poder ser exportadas em formato JSON ou XML contendo a
Ementa ou assunto, Espécie, Nimero, Ano, Situagdo Atual, Ultima Tramitagdo,
Proponente(s), link para redagdo original e link para publicagdo da proposi¢do em HTML;

O design das telas do sistema devera utilizar cores estabelecidas pela Camara Municipal,
seguindo o padrdo visual desejado;

Os codigos HTML deverdo seguir padrdes W3C validos, padrdes de acessibilidade
WCAG, HTMLS, CSS3, Javascript jQuery ou equivalente com licenga de uso publica;

6.2.2.  MODULO LEGISLATIVO - GABINETE:

O Assessor designado ou Vereador podera efetuar o cadastramento de suas proposigdes
nosistema que poderdo, a partir do protocolo, ficarem automaticamente disponibilizadas
no sistema da Cadmara de Vereadores;

O Assessor podera inserir a informagdo de georeferenciamento da proposigao,
posicionando pontos no mapa sobre onde se refere a proposi¢ao, bem como vinculagao
de quais bairros;

Caso o Vereador seja Lider da Bancada estara autorizado a cadastrar proposigdes de sua
bancada;

Caso o Vereador faga parte da Mesa Diretora o seu usuario podera cadastrar proposi¢des
como Mesa Diretora;

O Vereador poder consultar a tramitagdo de todos os projetos que competem o seu nivel
de acesso;,

Possibilidade de o usuario do modulo gabinete antes de cadastrar uma proposigdo, ele
poder deixar esta proposi¢do como “rascunho” ou “ndo-publicada™ para que possa ser
feita aconferéncia antes do cadastramento da informag@o no sistema;

A Proposi¢do podera ter outros proponentes que ndo os autorizados no nivel de acesso do
usuario, desde que haja primeiramente um proponente relacionado ao usuario. As
proposi¢des que possuam miltiplos proponentes devem ficar automaticamente
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relacionadas as paginas e areas do modulos Gabinete dos proponentes relacionados;

O Modulo devera possuir a possibilidade de o Vereador efetuar a assinatura eletronica do
texto original ¢ seus anexos apos cadastrar uma proposigdo no sistema, bem como dos
pedidos de retirada de projeto, substitutivo e outros tramites que estejam disponiveis;

6.2.3.  MODULO LEGISLATIVO - BANCADA:

O assessor de Bancada (ou outro cargo com a mesma competéncia) estara autorizado a
cadastrar proposi¢des das Bancadas que ele possua acesso;

O assessor podera consultar a tramitagdo de todos os projetos que competem o seu nivel
deacesso;

6.2.4. MODULO LEGISLATIVO - COMISSOES:

O assessor das Comissdes (ou outro cargo com a mesma competéncia) estara autorizado
a cadastrar pareceres das comissdes que ele possua acesso, podendo haver um usuario
para varias Comissdes ou um usuario para cada Comissao;

O assessor das Comissdes ira ter em sua tela inicial a lista de proposigdes que aguardam
parecer de suas Comissoes,

O assessor das Comissdes tera um espago para efetuar buscas entre todas proposigdes,
por numero, ano, ementa, situagdo (que estdo aguardando parecer | uridico, externo ou das
comissdes), proponente e espécie de proposigdo, podendo ser combinados os filtros ou
nao.

Caso haja um parecer anterior, que tenha que ser anulado, o assessor pode efetuar o
cancelamento, ou propor um Parecer Retificador e inclusive cancelar um Parecer
Retificador;

Fica disponivel opgdes como solicitar parecer juridico, parecer externo, ou outras
possibilidades descritas no Regimento Interno, para que o operador do sistema possa
realizar mediante necessidade de forma facil e estruturada;

6.2.5. MODULO LEGISLATIVO - JURIDICO:

O usuario do modulos Juridico estard autorizado a emitir pareceres sobre as
proposigdesque estejam sendo solicitado parecer;

O usuario do modulos Juridico podera consultar a tramitagdo de todos os projetos que
estejam em seu nivel de acesso,

O usuario do modulos Juridico tera um espago para efetuar buscas entre todas proposigdes
que tenham sido solicitadas parecer juridico, por nimero, ano, ementa, situagao (que estao
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aguardando parecer juridico, externo ou das comissoes), proponente ¢ espécie de
proposigdo, podendo ser combinados os filtros ou ndo.

Caso haja um parecer anterior emitido pelo mesmo que tenha que ser anulado, o usuario
do modulo Juridico podera efetuar o cancelamento, ou propor um Parecer Retificador ¢
inclusive cancelar um Parecer Retificador;

6.2.6. MODULO LEGISLATIVO SECRETARIA:

Os usuarios responsaveis pelo acesso no Modulo poderdo cadastrar proposi¢des que nao
tenham sido cadastradas no sistema devido a falhas que possam ter ocorrido no modulo
Gabinete, ou em casos de adversidades, sendo necessaria a publicagdo da proposi¢ao
digitalizada em anexo;

O usuario podera inserir a informagdo de georeferenciamento nas proposigoes,
posicionando pontos no mapa sobre onde se refere a proposi¢do, bem como vinculagdo
de quais bairros;

Os usuarios responsaveis pelo acesso no Modulo irdo efetuar o protocolo das proposigdes
cadastradas pelos usuarios do modulo Gabinete e Bancada, devendo haver um método
facil e pratico para que com uma informagdo disponivel na proposi¢do original seja
efetuado o processo do protocolo sem que seja necessario o preenchimento de todos os
campos como no caso do Cadastramento de Proposigdes realizadas fora do sistema;

O Médulo Secretaria podera cadastrar proponentes ndo cadastrados anteriormente a
qualquer momento, inclusive Comissdes ¢ Frentes Parlamentares (cujos usuarios
vinculados deverdo ser vinculados pelo modulo Administrador), ¢ o proponente
cadastrado devera ser exibido nas proximas vezes;

O Sistema devera gerar automaticamente uma proposta de Ata gerada nas tramitagoes
efetuadas pelo modulo Plenario na data em questdo, que podera ser editada antes de sua
publicagdo:;

O Modulo Secretaria podera anexar, listar e editar a Ataem PDF num espago especifico,
onde seja necessario descrever de qual data se refere, ou outra identificacdo, ¢ 0s arquivos
sejam exibidos agrupados por ano no Portal Legislativo:

O Médulo Secretaria devera poder listar, gerar e editar Ordens do Dia de forma dindmica
a partir dos processos encaminhados a plenario na data, organizando de forma
simplificada a Ordem do Dia que apos gerada devera estar em formato html para que o
usuario, ao clicar nos itens da pauta (proposigdes) possa ser remetido @ proposi¢ao
respectiva;

Os usudrios do modo secretaria terdo acesso a todas proposigdes no sistema, podendo
realizar buscas diversas, além de buscas especificas a seu nivel de acesso como sobre
proposigdes que encontram-se:
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[ aguardando encaminhamento pela secretaria,
1L aguardando protocolo na Secretaria;
11 aguardando encaminhamento ao executivo;
V. aguardando encaminhamento ao destinatario;
V. aguardando deferimento;
VI aguardando sangdo do executivo;
VIL aguardando resposta do executivo;
VIIL agendadas para apreciagdo em plenario na data desejada;

[X. aguardando pareceres, ¢ outras situagdes que sejam necessarias mediante 0
Regimento Interno da Casa e as necessidades especificas para o bom funcionamento do
setor.

Somente os usuarios do modo secretaria podem alterar as ementas de proposigdes, a
espécie e 0 nimero delas apos publicadas, para corregdo de erros;

Os usudrios do Modulo poderdo anexar arquivo as tramitagdes que sejam necessarios a
disponibilizagao de arquivo.

Somente os usuarios Modo Secretaria irdo contar com acesso a um subsistema de gestdo
dos Oficios, integrado ao sistema principal, para que possa ser gerados novos oficios
apartir de modelos definidos previamente, listar, editar, listar  proposigdes
relacionadas ao oficio e imprimir o oficio, sempre com as informagdes de seguranga no
rodapé e cabegalho padrio.

Os oficios cadastrados pelo sistema poderdo ser auferidos a sua veracidade ¢ integridade
a partir dos mesmos métodos de seguranga para validagao de integridade de outros textos.

O Sistema devera gerar dinamicamente um arquivo em formato intercambiavel JSON
ouXML contendo dados sobre a Pauta do Dia desejado, para que possa ser importado
automaticamente pelo sistema de Controle do Painel Eletronico e Votagdao que sera
disponibilizado na Camara Municipal , contendo informagdes como Numero, ano,
ementa, proponente, sobre as proposi¢des destinadas a tramitar no dia em questao;

6.2.7. MODULO LEGISLATIVO — ARQUIVO:
Os usuarios responsaveis pelo acesso no modulo Arquivo poderdo cadastrar proposig¢des

que estejam no arquivo da Cémara, vinculando-as a proponentes nao cadastrados
anteriormente para facilitar o cadastramento, descrevendo:

. Ementa;

11 Numero;

I11. Ano;

IV. pasta em que se encontra o projeto;
V. data da tramitagao final,

YL e qual foi a situagdo final (aprovado, rejeitado, retirado, etc.);
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VIL além da possibilidade de anexar um arquivo digitalizado ao projeto (PDF,
etc.) para consulta ptblica;

A informagio de qual pasta encontra-se a proposigdo legislativa ficara visivel
exclusivamente aos usudrios do Modulo Arquivo, para garantir a seguranga do arquivo
fisico;

Os usuarios responsaveis pelo acesso no modulo Arquivo poderdo efetuar consultas
diversas, como numero, ano, ementa, além de uma busca pelo n° da pasta, onde ira
retornartodas proposigdes legislativas que se encontram na referida pasta;

6.2.8. MODULO LEGISLATIVO - PLENARIO:

O usuario do Modulo Plenario devera receber em sua tela uma possibilidade de visualizar
a Pauta do Dia. de forma diferenciada, com um andamento sequencial nas tramitagoes em
pauta, podendo ele tramitar as proposigdes e automaticamente ser encaminhado ao
proximoexpediente, podendo também retornar a proposi¢do recem tramitada para efetuar
outra tramitagio adicional, baseado no workflowpré-definido no sistema;

6.2.9. MODULO LEGISLATIVO - DIGITALIZADOR:

O usuario do modulo Digitalizador estara autorizado a anexar arquivos digitalizados
referentes a textos de tramitagdes de proposigdes (redagdo original, pareceres, emendas,
substitutivos e outras tramitagdes que haja permissio);

6.2.10.  MODULO LEGISLATIVO - ADMINISTRADOR:

O modulo Administrador sera utilizado pela Empresa Contratada, podendo ser repassada
a sua administragdo, mediante solicitagdo, a Camara Municipal, o qual ficara responsavel
por: Configurar a qualquer momento novas possibilidades de tramitagao nao observados
anteriormente, suas restrigdes, seus niveis de usudrio, cadeia de funcionamento,
dependéncias e possibilidades de campos de preenchimento, sem prejudicar a tramitacao
dos projetos ja vigentes, Configurar novos usuarios e seus devidos niveis de acesso,
bloquear ou zerar senhas de acesso ao sistema, remover, ou identificar erros possiveis,
emitir relatorios quando necessarios sobre tramitagdes que tenham sido excluidas ou
outras situagdes que 0s outros usuarios no tenham acesso;,

Cadastro de Bairros;

O Mbédulo Administrador tera acesso a um Disco Virtual, onde deverdo ficar
disponiveistodos os arquivos enviados pelos usuarios do sistema, ¢ relacionados aos
arquivos deverdo conter dados sobre horario, data e usuario que efetuou o envio do
arquivo, assim como a possibilidade de excluir tal arquivo e sua relagdo com a tramitacao
de qual se trata;



Céamara Municipal de Delmiro Gouveia-Alagoas CTlg, WO
CNPJ: 12.421178/0001-95 i /\/://
Trav. Luiz Carlos Cavalcante de Lima n° 04 Tel.: 641-2111 e 641-3175 - ~— -

Delmiro Gouveia - AL

As paginas de Cronograma de Publicagdes, Texto de Apresentagdo do Proponente, FAQ
somente poderio ser editadas pelo modulo Administrador, que devera conter um
painelonde os textos possam ser editados com um editor de texto semelhante ao Word e
de facil uso;

6.2.11.  MODULO INTRANET - EXTRANET:

Devera ser disponibilizado para a Camara um modulo que possibilite 0 acesso interno ou
externo, onde sera efetuada a geragio de documentos eletronicos, com opgdes de
encaminhamento para um ou mais destinatarios via sistema, com a possibilidade de tornar
o documento gerado publico ou privado. com a possibilidade de autorizar respostas ou
ndo ao documento, podendo ser verificado o horario de abertura do documento por parte
do destinatario;

O sistema devera permitir, quando autorizado, que sejam respondidos os documentos
dentro da plataforma, ficando os documentos interligados entre s,

O sistema devera possuir categorizagdo dos modelos de documentos, em dois niveis, tipos
de documentos e modelos de documentos, com cabegalhos, rodapés e texto padrdo
com possibilidade de disponibilizar os tipos ¢ modelos para apenas os niveis de usuarios
que possuam permissdo para emitir tais documentos;

O sistema ndo devera possibilitar que documentos ja encaminhados sejam editados, bem
como devera guardar logs (contendo IP, hora unix e usuario responsavel pela a¢ao) de
cadaagdo efetuada no sistema (ex: criagéo de documento, adigdo de destinatario, leitura
de documento);

Os modelos de documentos poderdo trabalhar com dados variaveis como data corrente,
destinatario, bem como numeragido do documento de forma automatica;

O sistema devera enviar emails de notificagdo de novo documento aos destinatarios,
sendo necessario que o mesmo visualize o documento dentro da plataforma, contendo um
link paravisualizagdo, bem como o hash de seguranga do conteido do documento,
garantindo a privacidade, a seguranga e a integridade dos dados;

Os seguintes departamentos da Camara deverdo possuir acesso a0 modulo de Intranet,
inicialmente:

I. Gabinetes dos Vereadores;

I1. Secretaria;

I11. Presidéncia - devera poder emitir inicialmente os seguintes documentos:
V. Oficios, Memorandos e Circulares;

V. Convocagdes de Sessdes Extraordinarias;

VL Nomeagdes de Comissdes e CPls;
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O sistema devera ficar apto a realizar assinatura eletronica de todos os documentos que
saodigitados diretamente no sistema, o que compreende:

I Portarias;
L. oficio de gabinete;
I11. comunicagdes internas em geral entre setores e funcionarios, podendo ser

assinadas uma a uma ou em uma fila de assinaturas, para que todos documentos sejam
assinados de uma so vez.

O sistema devera ficar apto a validar os horarios de todos os envios de documentos para
o sistema de intranet, dando validade aos horarios de documentos publicados pelo sistema
¢ Portal da Camara via Carimbo Tempo ICP-Brasil.

A implantagdo da Plataforma inclui a instalagdo completa da solugdo incluindo os
modulosde assinatura digitais de documentos eletronicos e sua configuragdo em conjunto
com o modulo de carimbo do tempo, que devera solicitar as referéncias temporais de
acordo comas regras definidas pela ICP-Brasil;

6.2.12.  MODULO EXECUTIVO MUNICIPAL:

A Secretaria de Governo do Executivo Municipal, ou departamento responsavel, também
devera possuir acesso ao modulo de Intranet (Extranet) para que o mesmo possa receber,
responder e emitir comunicados da intranet a Camara de forma eletronica ¢ integrada ao
sistema;

O Executivo Municipal devera estar apto a cadastrar Projetos de Lei, Vetos Parciais,
Vetos Totais, vinculados a outros projetos aguardando promulgagéo, dentro do Modulo
Legislativo, de forma semelhante aos Vereadores, porém com apenas as espécies de
proposigdes cabiveis, bem como anexar os textos iniciais ¢ seus anexos;

O Executivo Municipal devera ter uma area de notificagdes onde deverdo constar todos
os processos legislativos aguardando alguma agdo do mesmo, como sangao ou resposta,

As pendéncias deverdo ser retiradas automaticamente quando forem tomadas as agdes
necessarias para tal;

O Executivo Municipal, também podera efetuar tramitagdes internas no Processo
Legislativo,quando cabivel dentro do fluxo de trabalho estabelecido, como solicitar a
Retirada de um Projeto, Retirada de Pauta, Protocolar um Substitutivo, Anexar um
documento faltante ao tramite do processo quando solicitado, etc.;

O Executivo Municipal devera poder comunicar-se recebendo, respondendo e
encaminhando os seguintes documentos, inicialmente:

L Receber Oficio de Projetos Aprovados;
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11, Receber Oficio de Proposigdes (ex: Requerimentos, Pedidos de Informagoes

elndicagoes);

111 Emissdo de Convocagio de Sessdo Extraordinaria;

V. Emissdo de Avisos Publicos (Ponto facultativo, etc.);

V. Emissdo de Devolugdo de Projeto de Lei;

VL Emissio de Solicitagdo de Pedido de Votagao em Regime de Urgéncia

Especial;

6.2.13. APLICATIVOS 10S E ANDROID:
Os aplicativos deverdo possuir no minimo as seguintes funcionalidades e areas:Home:
Tela inicial contendo botdes para as principais telas do aplicativo;

Lista de Proposigdes Legislativas:

[. Buscar Proposi¢ao;
I1. Exibir ultimas proposigdes que entraram na casa;
11 Busca por Palavra-chave, Proponente, Namero e Ano; Exibir Mapa de

Proposigoes:

i Exibir em um mapa todas as proposigdes georeferenciadas;

KL Ao clicar no ponto do mapa devera ser exibido um espago com
informagdes da proposigdo selecionada;

Busca por Bairro:

L Opgio de visualizar todas as proposigdes respectivas a determinado bairro;
ik Opgio de Seguir o Bairro (para receber notificagdes push a cada nova

proposigdo no bairro);

Visualizar Proposi¢do:

I Exibir geolocalizagdo da proposigdo caso haja referenciagao;

I1. Ementa, espécie, niimero, ano;

[11. Proponente(s);

IV. Tramitagdo Completa;

V. Opgio de Seguir a Proposigdo (para receber notificagdes push a cada nova
tramitagdo);

Vereadores em Exercicio:
Pagina do Vereador:

[ Historico;
I1. Foto do Vereador;
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1L Texto que ele desejar;
IV. Proposigdes;
V. Fale com o Vereador (envio de email direto para o vereador pelo aplicativo);
VL Opgio de Seguir o Vereador (para receber notificagdes push a cada nova
proposi¢ao);
Ordem do Dia:
I Listagem Geral,
L. Opgio de Seguir Ordens do Dia (para receber notificagdes push a cada nova
publicagdo de ordem do dia);
I1. Visualizar Ordem do Dia;

Notificagoes

Area para o usuario consultar todas as informagdes que ele esta seguindo com a
possibilidade de remover a assinatura dos topicos os quais ele esta seguindo;

Informagoes:
| Horario das Sessoes;

1. Informagoes Gerais;
. Fale Com a Camara:

V. E-mail por setores (com opgao de clicar para enviar email direto pelo
telefone);

V. Telefones (com opgdo de discar direto pelo telefone);

VI. Como chegar (com opgdo de ativar o aplicativo de mapas com o caminho);

O Aplicativo devera ser publicado em loja da Google Play (Android) e APP Store (Apple
i0S)com todos os custos de publicagdo custeados pela contratada durante o periodo do
contrato,taxas para publica¢do, anuidades e outros custos necessarios correrao por conta
da contratada;

A Camara disponibilizara as autorizagdes necessarias, quando solicitada, para que a
Contratada possa publicar o aplicativo em nome da Camara;

O Aplicativo s6 sera considerado publicado quando estiver disponivel para download nas
lojas dos respectivos sistemas;,

6.2.14.  APLICATIVOS PORTARIA E GABINETES:

Controle seu gabinete de forma simples e organizada.Organizagdo total dos atendimento
¢ demandas.

Modulo Agenda, contatos, cartdes de comemoragdo ¢ muitas outras
funcionalidades deforma automatizada e simples.
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O seu gabinete tera controle de entradas e saidas automatizadas de seus visitantes
da camara com impressdo de etiquetas e distanciamento seguro para 0 man useio na
portaria.

6.2.15. APLICATIVO  DE  VOTACAO ELETRONICA  E
PAINEL ~ DE  VOTACAO:

Aplicativo para que os vereadores, em plenario via celular ou qualquer tipo de mobile,
consignem seus votos, havendo exibi¢do do voto de cada vereador e do resultado da
votagdo em painel, onde conste a foto, o nome ¢ 0 partido de cada votante, bem como
informagdo de tempo de fala e quem esta utilizando a tribuna (palavra);

No aplicativo dos vereadores sera possivel que 0 mesmo possa visualizar a ordem do dia,
visualizar uma proposigdo de forma simplificada (um toque), bem como 0s pareceres,
emendas, textos € anexos, sem necessitar recorrer ao papel para ter acesso as matérias
discutidas durante a sessdo, desde que estejam publicados no Sistema do Processo
Legislativo;

Terminal para controle das votagdes € inicio da leitura e votagdo dos itens da pauta,
controledo tempo de fala bem como quem esta falando, opgao para adicionar item avulso
na pauta, importagdo automatica da ordem do dia do sistema web informando a data
desejada;

Apos o encerramento de uma votagdo o sistema devera publicar automaticamente O
resultado da votagdo em uma éarea do site onde a populagao podera consultar todas as
deliberagdes do plenario realizadas no sistema do painel;

Apos o encerramento de uma votagao de um processo legislativo, o sistema devera
automaticamente vincular na tramitagdo do processo legislativo um tramite com a
possibilidade de a populagdo visualizar o resultado da votagao;

6.3. APLICATIVO DE VOTACAO ELETRONICA:

6.3.1. MODULO ADMINISTRATIVO:

Possibilidade de cadastro de vereadores e suplentes.

Possibilidade de cadastro de administradores ¢ operadores do sistema.Possibilidade de

cadastro de partidos politicos.

Possibilidade de gerar historico publico das votagoes € presenga de vereadores em
temporeal acompanhando a sessdo plenaria.

Possibilidade que aposs o encerramento de uma votagdo de um processo legislativo, o
sistema devera automaticamente vincular na tramitagdo do processo legislativo um
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tramite com a possibilidade de a populagdo visualizar o resultado da votagao;
6.3.2.  MODULO CONTROLE:
Possibilidade de cadastro de ordem do dia.

Possibilidade de importagio de dados de sistema legislativo utilizado pela Camara
sem anecessidade de nova digitagdo de dados.

Possibilidade de cadastro de todos os tipos de expedientes legislativos, a qualquer
momento (mesmo durante a sessdo).

Possibilidade de alteragio nos vereadores e suplentes a qualquer momento (mesmo
durantea sessio).

Possibilidade de iniciar sorteio eletronico para uso da palavra de vereadores ¢ bancadas.
Possibilidade de iniciar e finalizar votagio eletronica dos expedientes legislativos.

Possibilidade de iniciar e finalizar votagio eletronica dos expedientes legislativosde
acordocom a sequéncia determinada pela mesa diretora e presidéncia.

Possibilidade de iniciar e finalizar votagdo eletronica em modulo leitura dos
expedienteslegislativos sem a possibilidade de antecipagdo de voto.

Possibilidade de iniciar e finalizar votagdo eletronica dos expedientes legislativos em
modulo secreto onde os votos seguirio somente em contagem nimerica no painel de
votagdo sem apossibilidade de identificagdo da votagdo por vereador.

Possibilidade de visualizagio e impressdo de todos os resultados das votagdes em
plenario.

Possibilidade de visualizacdo e impressio de todos os resultados de presenga dos
vereadores.

Possibilidade de controle total do uso da palavra de vereadores e bancadas durante a
$€ssao.

Possibilidade de controle total do uso da palavra de convidados durante a sessao.
Possibilidade de configuragdo dos crondmetros para uso da palavra de acordo com o
regimento interno.

Possibilidade de configuragio dos crondmetros para sorteio do uso da palavra de acordo
com o regimento interno.

6.3.3. MODULO VEREADORES:
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Possibilidade de visualizagdo da Ordem do Dia.

Possibilidade de visualizagdo todos os tipos de expedientes legislativos, a qualquer
momento (mesmo durante a sessio).

Possibilidade de inscrigdo no sorteio eletronico para uso da palavra de vercadores e
bancadas.

Possibilidade de votagdo eletronica dos expedientes legislativos.

Possibilidade de visualizagdo em modulo leitura dos expedientes legislativos sem a
possibilidade de antecipagdo de voto.

Possibilidade de votagdo eletronica dos expedientes legislativos em modulo secreto onde
0s votos seguirio somente em contagem numerica no painel de votagdo sem a

possibilidade de identificagdo da votagdo por vereador.

Possibilidade de visualizagio e impressdo de todos os resultados das votagdes em
plenario.

Possibilidade de visualizagdo e impressdo de todos os resultados de presenga dos
vereadores.

Possibilidade de pedido do uso da palavra de a qualquer momento durante a sessao.
6.3.4.  MODULO PRESIDENTE:
Possibilidade de visualizagdo da Ordem do Dia.

Possibilidade de visualizagdo todos os tipos de expedientes legislativos, a qualquer
momento (mesmo durante a sessao).

Possibilidade de inscri¢do no sorteio eletronico para uso da palavra de vereadores e
bancadas.

Possibilidade de votagdo eletronica dos expedientes legislativos.

Possibilidade de visualizagio em modulo leitura dos expedientes legislativos sem a
possibilidade de antecipagdo de voto.

Possibilidade de votagdo eletronica dos expedientes legislativos em modulo secreto onde
0s votos seguirio somente em contagem numerica no painel de votagdo sem a

possibilidade de identificagdo da votagdo por vereador.

Possibilidade de visualizagio e impressdo de todos os resultados das votagdes em
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plenario.

Possibilidade de visualizagdo e impressdo de todos os resultados de presenca dos
vereadores.

Possibilidade de pedido do uso da palavra de a qualquer momento durante a sessdo.
Possibilidade de Visualizagdo de todos os pedidos de palavra dos vereadores e bancadas.
6.3.5. MODULO ACOMPANHAMENTO (JURIDICO):

Possibilidade de visualizagdo da Ordem do Dia.

Possibilidade de visualizagdo todos os tipos de expedientes legislativos, a qualquer
momento (mesmo durante a sessdo).

Possibilidade de pedido do uso da palavra de a qualquer momento durante a sessdo.
6.3.6. MODULO PAINEL DE VOTACAO:

Possibildade de visualizagio do voto de cada vereador e do resultado da votagao, onde
conste a foto, 0 nome e o partido de cada votante, bem como informagdo de tempo de fala

e quem esta utilizando a tribuna (palavra);

Possibildade de visualizagio do controle dos uso da palavra de vereadores e convidados
(crondmetros).

6.3.7.  MODULO PRESENCA:
Possibildade de visualizag@o da presenga dos vereadores, quando da entrada no sistema.

Permite a visualizagdo no painel de presenga em todas as entradas que 0 usuario executar
na sessao.

A confirmagdo e feita de modo visual e por meio de relatorios.

6.3.8. MODULO TIMER:

Possibildade de visualizagdo de todos os tempos regimentais via painel, controle
individuais, com visualizagio das fotos dos usuarios durante 0 uso da palavra e
identificagdodos partidos a qual pertencem.

Cadastro de todos os tempos de acordo com o regimento interno.

6.4. SERVIDORES:
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A CONTRATADA devera disponibilizar, para hospedagem dos servigos fornecidos neste
contrato para a Camara Municipal, sistemas € servigos que o compoem € seus respectivos
bancos de dados.

Deverdo ser disponibilizados os seguintes servigos para tal:
6.4.1.  Servidor de arquivos estaticos:

O servidor de arquivos estaticos deve ser executado em uma ou mais maquinas separadas
dos demais servidores;

Com SLA de no minimo 99,999999999% de durabilidade, 99,99% de disponibilidade dos
arquivos;

Servidor de arquivos estaticos com versionamento automatico, sem possibilidade de
intervencdo humana de forma arquivos que forem sobre-escritos  guardardo

automaticamente copia dos anteriores para auditoria ou para reversao a sobre-escrita;

Possibilidade de disponibilizar arquivos com acesso privado, sem possibilidade de acesso
direto na URL, em caso de ainda ndo estar publicado o documento;

Possibilidade de compressio (gzip ou similar) do contetdo entregue;

Migrar uma versdo estatica do site atual para fins de consulta, inclusive anexos ¢
publicagdes (PDFs, DOCs, ZIPs, JPGs, ctc.) para este servidor, caso ndo seja possivel o
download do site atual via acesso publico a Camara ficara responsavel de solicitar junto
a atual fornecedora uma copia dos dados para migragao;

O servidor devera contar com 50 (cinquenta) GB de espago para os arquivos:

O trafego de dados devera ser ilimitado sem custos adicionais para a Camara
independente do nimero de requisi¢des;

6.42. SERVIDOR DE APLICACAO (Portal WEB):

Servidor que atenda picos de acesso, ¢ distribua automaticamente a carga de acessos entre
outros servidores quando necessario (balanceador de carga);

Compressdo do conteudo entregue (gzip ou similar);

Servico de LOGs de acesso contendo informagoes de IP, URL requisitada, data ¢ hora;

Acesso SSH ao servidor com possibilidade de configuragdo de varidveis de ambiente ¢
atualizagdo dos servigos de servidor para manté-lo sempre atualizado e seguro;

Protocolo HTTPS, certificado SSL;
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Ser4 de responsabilidade da CONTRATADA arcar com os custos de licengas € outros
requisitos que possam ser cobrados para o funcionamento dos servidores descritos no
presente edital;

6.4.3. Servidor de Banco de Dados:

O servidor de banco de dados deve ser executado em uma maquina separada dos demais
servidores;

Backups diarios automaticos;
Possibilidade de restaurar automaticamente em caso de falhas ou invasdes ao servidor;

Migrar todos os dados de publicagdes de noticias, paginas, proposi¢des legislativas,
licitagdes, publicagdes administrativas e fiscais, e toda informagao disponivel no Portal
atual para o seu banco de dados:;

O servidor de banco de dados deve ficar isolado do acesso publico, dentro de uma rede
interna no ambiente de servico, sendo possivel acessa-lodiretamente somente via
servidorde aplicagio web via chave de acesso segura (SSH ou similar);

6.44. SERVIDOR DNS E CACHE:

O servidor de DNS deve ser executado em uma ou mais maquinas separadas dos demais
servidores;

Cache ativo;
Possibilidade de subdominios para divisdo de areas do portal;

Possibilidade de mapeamento de subdominios inclusive para servigos de terceiros (Portal
daTransparéncia, por ex.);

Filtro anti-ataque, negagao de servigo (DDoS), verificagdo de integridade das requisi¢des
e recursos que dificultem ataques ao servidor de aplicagdo;

6.5. TRANSMISSAO DAS SESSOES PLENARIAS:

A empresa contratada serd responsavel pela transmissao das sessdes plenarias da
CAMARA MUNICIPAL DE DELMIRO GOUVEIA, através da internet ¢ das redes
sociais.

—  Facebook, Instagran e Youtube

6.6. MANUTENCAO DOS SISTEMAS:



/ﬂ—n

s

7 \.M.D.(’..

PN mrrres amcr T

Camara Municipal de Delmiro Gouveia-Alagoas

CNPJ: 12.421178/0001-95 \ 5, 2GS /
Trav. Luiz Carlos Cavalcante de Lima n® 04 Tel.: 641-2111 e 641-3175 — ;
Delmiro Gouveia - AL S,

Devera, sempre que necessario, ser possivel incluir novos modulos e funcionalidades,
assimcomo novos modulos relacionados a gestdo dos processos legislativos, sempre que
for necessario, cabendo a CONTRATADA desenvolver interface de acesso e sistema
administrativo correspondente as necessidades e solicitagdes da Camara Municipal, apos
or¢amento em nimero de horas dentro da razoabilidade para que ndo haja necessidade de
aditar o contrato vigente;

6.7. SUPORTE TECNICO:

O licitante devera prestar suporte técnico presencial sem custo a Camara quando
solicitado, ou ndo houver condigdes de prestar atendimento remoto;

A Contratada deverd estar apta a acessar remotamente o sistema contratado em produgao
no cliente, de forma a poder verificar condigdes de erros que ndo possam ser reproduzidas
em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema,

Esclarecer dividas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;

Auxilio na recuperagio da base de dados por problemas originados em erros de operagao,
queda de energia ou falha de equipamentos;

Treinamento de servidores na operagdo ou utilizagdo do sistema em fungdo de
substituigdo de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudangas de cargos, etc..

Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagdo dos sistemas;

O tempo de atendimento para abertura de um chamado sera de até¢ 30 minutos € 0 prazo
para solugdo/resolugdo, o qual incluird o tempo de atendimento — independentemente se
o problema foi gerado por usuario (interno ou externo), pelos profissionais da drea de TI,
por erro de sistema/solugdo, pela licitante vencedora, por terceiros/produtos/servigos por
ela contratados ete. (exce¢do se fara somente para erros/problemas com os links/pontos
de Internet) — variard de acordo com a prioridade/criticidade com as duas tabelas
seguintes:

PRIORIDADE CRITICIDADE
0 — Inoperante Ambiente  inacessivel ~com queda  completa
PRIORIDADE CRITICIDADE

dasolugdo/sistema

1 — Critica Problema critico que impacte na operagao normalda
solug@o/sistema.
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Baixa performance/desempenho do ambiente,
2 — Alta mas grande parte da solugdo/sistema encontra-se
em funcionamento.
Relatorios  operacionais do ambiente, ndo
3 — Relatorios acessiveis via gerador de relatorios  ou
ferramentas semelhantes.
i Resolucdo  de incidentes sem impacto na
4 Media esoluca ~1_1de: € imp
operagdo da solugdo/sistema.
i . Requisighes  de Servigos de operagdo minima do ambiente.
Servigos
; Servico agendado e/ou sem necessidade de
6 — Baixa ;
atendimento urgente.
PRIORIDADE CRITICIDADE
0 — Inoperantgf0 1 hora
1 — Critica 03 horas
2 — Alta 24 horas
3 — Relatoriog72 horas
4 — Média 120 horas
g - Requisi¢des de 168 horas
€rvigos
6 — Baixa Conforme agendamento

Ts EQUIPAMENTOS, MATERIAIS, ACESSORIOS, MAO DE OBRA,
LICENCAS, MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, QUE SERAO
DE RESPONSABILIDADEDA EMPRESA CONTRATADA:

7.1, Atitulo de comodato, cabera exclusivamente a empresa Contratada, disponibilizar
ao Contratante, 0s seguintes recursos:

L. 02 (DUAS) TV DE LED COM TAMANHO MINIMO DE 50 POLEGADAS:
11 04 (quatro) cameras web cam com capacidade de capturar videos coloridos
a0 vivode 16,7 milhdes de cores, com resolu¢do de capturas de video de no minimo 460
x 480 pixels, resolugdo de captura de imagem minima de 1.3 mp, taxa de quadros minimo
de 30 fps (640 x 480) pixels;

11 todo cabeamento necessario no plenario desta camara;

V. computador(ES) com configuragdes minimas para suportar o sistema ¢ as
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transmissdes, sem perda de qualidade;

V. Todo e qualquer outro equipamento, material e/ou acessorio, necessario a
execugdo dos servigos descritos neste TERMO DE REFERENCIA;

VL Toda e qualquer mio de obra inerente aos servigos previstos neste Termo de
Referéncia.
VIL Toda e qualquer licenga de sotwares inerentes aos servigos previstos neste

Termo de Referéncia, bem como, suas atualizagdes necessarias;
VIIL Toda e qualquer manutengd@o preventiva e corretiva,

IX. Todo e qualquer suporte técnico;

8. INICIO DOS SERVICOS:
81. FEm até S (cinco) dias uteis apos assinatura do CONTRATO, a empresa

CONTRATADA devera iniciar as atividades de IMPLANTACAO MONTAGENS,
TESTES, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO e MANUTENCOES necessarias;

82. Toda estrutura devera esta disponivel para 0 CONTRATANTE utilizar em sua
plenitude, em até 15 (quinze) dias corridos, ap0s assinatura do contrato;

9, TREINAMENTO:

9.1. Cabera exclusivamente a empresa CONTRATADA, propiciar todo treinmento
necessario a execugio do objeto deste TERMO DE REF ERENCIA;

9.2. Nio ha limite minimo de treinamento, ¢ ainda, ao longo da execugao contratual,
cabera a empresa contratada, realizar treinamentos com servidores e Vereadores desta
Camara;

9.3. Todo treinamento sera agendado;

94. Todo treinamento sera presencial, seguindo as regras sanitarias impostas pela
pandemia — COVID/19;

10. HORARIO DAS SESSOES:

A) SESSOES ORDINARIAS: CUMPRINDO REGIMENTO DA CAMARA,
COM PUBLICAGAO COM ATE 48 (QUARENTA E OITO) HORAS DE
ANTECEDENCIA.
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AS QUINTAS-FEIRAS: AS 10:00 HORAS;

B) SESSOES EXTRAORDINARIAS: SERA PUBLICADO COM
ANTECEDENCIA 72 (SETENTA E DUAS) HORAS, CUMPRINDO O REGIMENTO
ART. 14a;

C) SESSOES SOLENES:

SERA PUBLICADO COM ANTECEDENCIA.

11. PRECO MAXIMO:

13.1.0 prego de referéncia do objeto deste TERMO DE REFERENCIA ¢ aquele abaixo:

PRECO GLOBAL MENSAL PRECO GLOBAL PARA 12 MESES
R$ 4.000,00 R$ 48.000,00

13.2. Toda ¢ qualquer proposta com prego superior aqueles informados acima sera
imeditamente DESCLASSIFICADA.

Diante acima exposto justifico a realizagdo para a contratagio objeto deste termo de
referéncia

DELMIRO GOUVEIA —AL.27, EIRO DE 2022

///, s y, Y
RUBENS SOUZA SILVA
DIRETOR GERAL



